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Das Potenzial einer B2B-Plattform in der Holzlieferkette  Siidostoberbayerns:
Handlungsempfehlungen fiir kleine und mittelstandische Unternehmen fiir Zusammenarbeit und
Datenaustausch

Die Forst- und Holzwirtschaft der Region Stidostoberbayern (vgl. Abbildung 1) ist stark auf den Im- und
Export ausgerichtet. Die hohen Preise fir Schnittholz und die damit zusammenhangende schwierige
Versorgungslage der regionalen Holzbau- und Zimmereibetriebe mit Schnittholz gaben den Anlass zur
Griindung des Vereins Wir bauen auf heimisches Holz e.V. (vgl. Wir bauen auf heimisches Holz e.V.,
2023).

’
2 HCa i~
e " X b
e\ 6
£ o Ao Miihdorf Attt
T 2 e "
) o | %
J
) A\ )
I"\ N T 3 r“, ey
A d " it 3 B H ¢ 1
= 2 5\ 5 oy d
Y\ i e~ \
| D¢ Iﬂ‘/ \-} { L™
f\, / :i ‘\5;5 &
Belgien 4 X { { e
eigic L N 4 N fdior Rosenheim
N £ ey Uty £
A > LG

u.v,-..m'» Traunstein

Abbildung 1: Karte Stidostoberbayern

Quelle Bild links: BMWK, 2023 .Copyright 2021 von Mapbox und OpenStreetMap
Quelle Bild rechts: Stadte & Gemeinden in Slidostoberbayern auf hey.bayern, 2023

Der Verein hat es sich zur Aufgabe gemacht diesen Entwicklungen, durch die Regionalisierung von
Wertschopfungsketten und die verstarkte von Kooperationen zwischen Akteuren der Forst- und
Holzwirtschaft in Stidostoberbayern, entgegenzuwirken. Fiir das Vorhaben, kleine und mittlere
Unternehmen fiir mehr Zusammenarbeit miteinander zu vernetzen, kann die Digitalisierung eine
Schlisselrolle einnehmen. In diesem Zusammenhang ist die Idee zu dieser Arbeit entstanden, das
Potenzial einer B2B-Plattform fiir die Holzlieferkette Stidostoberbayerns zu untersuchen.

Dazu wurden mit ausgewahlten Experten, die im Wesentlichen einen Teil der regionalen
Wertschopfungskette Holz reprasentieren, Interviews gefiihrt. Mit den Fragen sollte unter anderem
herausgearbeitet werden, welche Kooperationsprozesse das grof3te Digitalisierungspotenzial besitzen,
welche Inhalte bzw. Funktionen tber die Plattform bereitgestellt werden missen, um einen Mehrwert
flr die Nutzer zu generieren und wie es um die Bereitschaft der Akteure zu mehr Transparenz in der
Lieferkette steht. Beendet wurden die Interviews mit Fragen zu moglichen Abhangigkeitsbedenken
bezliglich eines Plattformbetreibers und allgemeinen Regularien flir die gemeinsame
Plattformnutzung.

Aus den Ergebnissen der Befragung lasst sich schlieBen, dass mittels einer Plattform die
Zusammenarbeit und der Datenaustausch durch die verbindliche Organisation, effektiver und
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transparenter gestaltet werden kann. Folglich kdnnen Kompetenzen geblindelt und freie Kapazititen
effektiv online angebotenen werden. Dieses Vorgehen kénnte zum Beispiel im Falle eines gréBeren
Auftrags, der erfahrungsgemaR die Kapazitidten eines einzelnen Betriebes weit Uibersteigen wiirde,
zum Erfolg fiihren. Stiitzen lasst sich diese These mit der Resilienzforschung von Lieferketten, die
besagt, dass die Transparenz bzw. die Zuganglichkeit zu Informationen eine wesentliche
Voraussetzung widerstandsfahiger Wertschopfungsnetzwerke ist (vgl. Kleemann & Friihbeis, 2021,
S.7). Wiederum sehen die Sagewerksbesitzer die online Darstellung von Kapazititen kritisch.
Begriindet wird das mit der lberwiegend offline stattfinden Produktion einhergehend mit dem
Problem, dass Kapazitidten manuell auf die Plattform {ibertragen werden miissten. Mehrheitlich
negative Stimmen gibt es hinsichtlich der transparenten Preisdarstellung, aufgrund von Bedenken
andere Markteilnehmer kénnten dies zum Nachteil der Unternehmen ausnutzen. Uberwiegend positiv
wird die Moéglichkeit zur Kundenakquise beurteilt. Daflir ist die detaillierte Darstellung der
angebotenen Leistungen wichtig. Beispielsweise sollten Sagewerke ihr Produktportfolio moglichst
genau beschreiben, damit Gber eine entsprechende Filterfunktion auf der Plattform gezielt nach
Betrieben mit den nachgefragten Produkten gesucht werden kann. Mit Sorge betrachten einige
Experten den Umstand, dass mit einer Plattformlésung flir die Branche, der fiir sie so wichtige
personliche Kundenkontakt ein Stlick weit verloren geht. Der Plattformbetreiber sollte nach Ansicht
der Befragten kein klassischer Akteur der Holzlieferkette sein. Hinsichtlich eines Regelwerks ist vor
allem Geschlossenheit, in dem Sinne, dass nur registrierte Plattformnutzer Dateneinsicht haben,
wichtig.

Unter Berlicksichtigung der Expertenaussagen in Kombination mit den Erkenntnissen der literarischen
Auswertung wurde ein Plattformkonzept (vgl. Abbildung 2) erstellt. Das Konzept legt den Fokus auf
das Kollaborieren im strategischen Netzwerk mit dem Ziel die Zuganglichkeit zu Informationen fiir alle
Beteiligten gleichermaBen zu verbessern.
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Abbildung 2: Startseite der B2B-Plattform auf dem Smartphone
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An das Konzept anknipfend wurden Handlungsempfehlungen formuliert, die als konkrete
Losungsvorschlage fiir erkannte Probleme zu verstehen sind. Dadurch soll verdeutlicht werden, wie
das erstellte B2B-Plattform-Konzept fiir die Wertschépfungskette Holz in der Modellregion
Stdostoberbayern unter den gegebenen Voraussetzungen Anwendung finden kann.
Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass Digitalisierung, wie in Form eine B2B-Plattform, nicht
einzig und allein von den technischen und finanziellen Mdoglichkeiten der einzelnen Unternehmen
abhangt. Mindestens genauso wichtig ist die Bereitschaft der handelnden Personen, diese
Veranderung zuzulassen, auch wenn sich der Mehrwert fiir diese im ersten Moment noch nicht véllig
erschlief3t.
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